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Aarenet System und IP-
PBX Settings fur den
Anschluss von 3CX IP-
PBXen via Quickline SIP
Trunk Direkt
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QUICK)LINE

Alle Angaben ohne Gewdhr und rein informativ. Die Einstellungen kénnen je nach
Aarenet System abweichen.
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Basiseinstellungen - von Aarenet empfohlen

Die Einstellungen sind Endgerate spezifisch und kénnen (teils) auf IPPBX-en eingestellt
werden. Bei abweichenden Werten kdnnen Verbindungsprobleme auftreten. Alle
Angaben ohne Gewdhr und rein informativ. Die Einstellungen k&nnen je nach
Aarenet Systeme abweichen.

Empfohlene System / Endgerdte Einstellungen:

¢ Voice Codec G711A

e FAX Codec: G711A

e Hold Methode: direction attribute ,,sendonly*
¢ DTMF Methode: RFC 2833

e Session Timer: 1800s

[ )

SIP Registration Expiry: 300s

Aarenet SIP Trunk Config Center Einstellungen

aare
switch?

Registration for number: 0315294960@sip.|

s ® registered

Registration Time left 00:06:02
IP Address 185.150.4,10:65476
Agent 3CXPhoneSystem 15.5.3849.1 (3392)

QLB ConfigCenter
VPl

e User 4
Ad Connection |oiF bR TR Addresses of Account: Aarenet_Test_Trunk 3
Accounts : =
Weight 1.000 Number | (* or 2 as wildcards)
Addresses Endpoint  Public IP Name [ (*or?aswildcards)
Channels
Delete | Endpoint name (* or 2 as wildcards)
> Routing e
> Emergency Config. Account: Aarenet_Test_Trunk x| /ﬁf’—\q\l {0Enie) [ e I I s
| Number © Endpoint name Registration | &
~ Support ;
Channels 0 Channels & 0315294960 ®sip x
> Rating 2 0315294961 ®sip x
Addres€és 10 Addresses # 0315294962 @ sip x
> Syste: 0315294963 osi x
o Call Forwards 0 Call Forwards @ 03i5548EN 3 . o
e Attributes 0 Attributes 0315294965 @ sip x
Logout 0315294966 @ sip x
Basic Routing & Rating Advanced 0315294967 @ sip x
[ 0315294968 ®sip x
Tenant [0S BPM gL g 0315294969 ®sip x
Account Name  [Aarenet_Test_Trunk
[Aarenet Test Account zum testen von IPPBX'en
Info
Usernapfé  |[M7eCpixrNAVCc \ 1
Passwieg_[seeseesceeseeee /
Channels |3
Location |GN0351 Bern .

SIP Trunks 0 SIP Trunks &

Ok |[ Save |[ Delete |

Username / Passwort Info

Info 10 DDI Nummern

Liste mit den einzelnen DDI
Bestatigung Registrierung SIP 3CX

roON -~
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3CX PBX V15.5.5932.2 direct SIP

Setup 3CX direkt an Quickline SIP Trunk
Endgerdate Yealink T46G, T54S
Extern 078xxx5013, 079xxx4594
Getestet:

Ankommende Anrufe OK

Ankommende Anrufe CLIR OK

Abgehende Anrufe OK

Interne Anrufe OK

User Groups OK

Fax Nicht getestet

DECT Nicht getestet
Registrierung oK

Session refresh timer OK

DTMF abgehend oK

Early Media auf Mobil (ausgeschaltet) OK

Umleitung CF extern auf intern OK

Umleitung CF extern auf extern OK, mit «Anrufer ankindigen»
Anruf auf 0161 oK

Anruf auf 0900 55 33 11 OK

3-Konferenz oK

Weiterleiten mit Voranmeldung OK

Weiterleiten ohne Voranmeldung OK

Makeln OK

ALG Funktion

Wichtig: ALG Funktion im NAT Router oder in der PBX ausschalten.
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Schritt 1. SIP Trunk hinzufugen
CX , .

i Dashboard

SIP-Trunks D Hilfe
& Telefone
N nstelle
2 Nebenstellen IRk

#  Gruppen

. + SIP-Trunk hinzufiigen I + ¢ steway hinzufiigen [l x X Alle ak @Alle deak S Anmeld
2 Kontakte
&  Eingehende Regeln Gleichz. Trunk- Anmeldung Anmeldung
Name Host Typ Anrufe Hauptnr. gesendet Anmeldung OK fehlgeschl.

SIP-Trunk/VolP-Provider hinzufiigen

Landesspezifischen Provider auswahlen

Trunk-Hauptnr

0449980510

0K Abbrechen

«Generic SIP Trunk» wahlen und die zugewiesene Nummer angeben.
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CX -

i Dashboard . .
Generic SIP Trunk “ Abbrechen DHilfe
& Telefone
A Nebenstellen
Allgemein DIDs Rufnummer Optionen Eingangsparameter Ausgangsparameter
i Gruppen
1 Kontakte Trunk-Informationen
Trunk benennen
¥ Eingehende Regeln Generic SIP Trunk
4 Ausgehende Regeln sy Hostname oder IP-Adresse
voice.quickline.ch 5060
@  Dig. Rezeptionist a B
& Ssignalisierungsgruppen Ausgehender Proxy
5060
& Warteschleifen
Anzahl gleichz. Anrufe
& Bridges
10
B Faxnebenstellen
B FXS/DECT
Authentifizierung
& Hotdesking
w  Aufzeichnungen
Auf Anmeldung/Konto basierend
W Sichern/Wiederh
A 2-Benutzer-1D)
E Anrufliste
jMT7eCpixrNAVCc
@ Anrufberichte
Authentifizierungspasswort
Einstellungen
F ge ®

Ubernahme der Werte, die im Configcenter angezeigt werden (IP-Adresse,
Username und Passwort). Authentfifizierung basiert «Auf Anmeldung / Konto
basierendy.

Generic SIP Trunk “ Abbrechen S Hilfe

L Nebensteller
Allgemei Jfnummer Optionen Eingangsparameter Ausgangsparameter
Gruppen

2 Kontakte DIDs

& DIT unzuid ~en

-
-

B Faxnebenstellen
[ 5]

3 FXS/DECT

Hotdesking

»

@ Aufzeichnunger

SIP Trunk einzelne DDI's Festlegen und speichern
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Generic SIP Trunk “ Abbrechen

Telefone

2 Kontakte
Eingehende Regeln
Ausgehende Regelr

Dig. Rezeptionist

+
: 3
o
@ signalisierungsgruppen
=

Warteschleifen

& B

B Faxnebenstellen f fard
B FXS/DECT

& Hotdeski

SIF |
& Telefone
ebenstellen
& Nebenstelle SIP-Trunks

+ SIP-Trunk hinzufiigen |+ Gateway hinzufiigen RS

Name Host Typ
Generic SIP voice.quickline.ch Provide
Trunk

SIP Trunk aktiv auf Aarenetsystem.

Gleichz.

Anrufe

10

=
a
2 Nebenstellen

DIDs Rufnummes Optionen Eingangsparameter Ausgangsparameter
#  Gruppen

2
& Hilfe
Al c
Trunk- g
Hauptnr. gesendet ehlgeschl.
15294960 13.11.2017 x
17:44:34
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Schritt 2. DDI Nummern an einzelne Teilnehmer zuweisen

Dashboard
. & Hilfe

Telefone

Nebenstellen Nebanstellen
Gruppen
x X importieren & Bxportieren @ Passwort 3 Alle suswihler §7e

Kontakte
SIP-Trunks

iR NSt. Vorname Nachname E-Mail-Adresse Passwort Mobil Ausgehende Rufnummer Telefone

hende Regeln

° 000 Hans Muster frank.remmers@aarenetcom  ***** 1 =

Dig. Rezeptionist

121 Peter Mueller frank.remmer arenet.com ~ ***** 0315294961 1 x

Signalisierungsgruppen
A T
Warteschleifen

Dashboard

Telefone

Nebenstellen er si¢ Veb-Client (iber den Pr zstatus von Kolleg nutzen Sie Umleitung und Vermittiung nruf ssklick Sie thr
R ind richten Sie Konferenzen ein. https://test2017.3cx.ch:5001/webclient
Gruppen
W Web-Client aktivieren
Kontakte
Pas witzername entspricht Neben: 0 nmer
SIP-Trunks
....... ®
Eingehende Regeln
sehende Regeln
Durchwahlnummer (DID/DDI)
Dig. Rezeptionist
Signalisierungsgruppen hinummer (DID/DDI) zu, um € hende Anrufe direkt zu erhalten
chleifen DID-/DDI-Nummer hinzufigen
x

Wahlen Sie aus der folgenden Liste eine DID-/DDI-Nummer aus.

0315294962
0315294963

031529

Abbrechen
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Schritt 3. Abgehender Verkehr - Trunk zuweisen

Allgemein

i Gruppen
2 Kontakte
Q@  SIP-Trunks
ingehende Regeln
Diese Regel anwenden auf
ig. R tionist

«

@  Dig. Rezey
8 s
& w eifer
& Bric
N it ei
B Fax
B F
Anrufe {iber Nebenstel
- f
W S

Ausgehende Anrufe durchfiihren {iber

S B

Legen Sie bis zu 5 Routen fir Anrufe fest. Die zweite bis finfte Route dient als Backup. Fiir jede Route kénnen Ziffer ent
Anrufberichte Ziffern
entfernen
Einstellungen oute 1
€ R . Generic SIP Trunk . ) v

fernt oder hinzugefigt werden.

Ziffern voranstellen

Beispiel: alle Anrufe mit Rufnummer beginnend mit 0, Anruf via SIP Trunk leiten
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Schritt 4. Codecs und DTMF Einstellungen

CX v
ot Dashboard

2 Nebenstellen

Allgemein  Mailbox  Weiterleitungsregelr Telefon-Provisionierung ~ JLF Optionen  Rechte Integration

#  Gruppen

Kontakte Telefon-Provisionierung
Eingehende Regeln Eipene Telefone
3CX Client vl 2

Ausgehende Regelr

Dig. Rezeptionist

B O D 5 « O )

Netzwerk
Signalisierungsgruppen
Warteschleifen Netzwerk-Schnittstelle fiir Anmeldung und Provisionierung
10.1.5.37 v
& Bridges
. SIP-Transport
B Faxnebenstellen
uoP v
B FXS/DECT
RTP-Modus
& Hotdesking

Normal

@ Aufzeichnungen
sichern/Wiederh ® !
v

Anrufliste

)

)]

W Push-Funktion fiir Smartphones aktivieren
Anrufberichte

W Telefon beim Starten neu provisionieren

M@

Einstellungen

W 3CX Tunnel fiir externe Verbindungen verwenden (nur 3CX-Client)

Verschieben Sie Codecs zur Priorisierung nach oben oder unten. Die 3CX-PBX versucht, Codecs zu Beginn der Liste zuerst zu verwenden.

4 Codecs hinzufiigen

x
G.711 U-law x
GSM-FR x
G72 x
G72 x

Die Einstellungen k&nnen pro interner Teilnehmer gesetzt werden.
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Schritt 5. SIP Registration expiry

CX : .
Ji  Dashboard -
@ oK Abbrechen Srilte

Allgemein DIDs Rufnummer Eingangsparameter Asgangsparameter

Anrufoptionen

W Eingehende

Erweitert

& Bridges W PBX Ubertragt Audic

Unterstiitzt Re-INVITE

[ - 7

Unterstiitzt REPLACES

»

yffentliche IP-Adresse in SIP VIA-Header einfiigen

L

N

&

Anrufiiste

O
/ Einstellungen

In den Feldern "Contact" (SIP) und "Connection” (SDP) zu verwendende |P-Adresse

0]
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