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Festnetz- 
telefonie
Zusatzdienste  
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1. Einstellungen im Cockpit

Die folgenden Zusatzdienste können Sie bequem im Cockpit einrichten:

– Alle Anrufe umleiten
– Anrufe umleiten, falls keine Antwort
– Anrufe umleiten, falls besetzt
– Anrufe umleiten, falls Modem offline
– Eigene Nummer unterdrücken

Die folgenden Funktionen können Sie direkt an Ihrem Telefonapparat ausführen.

2.1 Alle Anrufe umleiten

Durch diese Funktion wird jeder Anruf direkt auf die Nummer umgeleitet, die Sie als Zielnummer angegeben haben. 

Einschalten

*21*<Zielnummer># Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *21*<Zielnummer># ein. 
Die Aktivierung des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, 
dann können Sie auflegen. 

Ausschalten

#21# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #21# ein. Die Deaktivierung 
wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können Sie auflegen.

Abfragen

*#21# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *#21# ein. Der
momentane Status des Dienstes wird Ihnen von einer
Ansage mitgeteilt.

2. Telefoneinstellungen am Gerät
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Einschalten

*67*<Zielnummer># Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *67* <Zielnummer>#
ein. Die Aktivierung des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage  
bestätigt, dann können Sie auflegen.

Einschalten

*61*<Zielnummer># Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *61* <Zielnummer>#
ein. Die Aktivierung des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage  
bestätigt, dann können Sie auflegen.

Ausschalten

#67# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #67# ein. Die Deaktivierung 
wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können Sie auflegen.

Ausschalten

#61# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #61# ein. Die Deaktivierung 
wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können Sie auflegen.

Abfragen

*#67# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *#67# ein. Der momentane 
Status des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage mitgeteilt.

Abfragen

*#61# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *#61# ein. Der momentane 
Status des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage mitgeteilt.

2.2 Anrufumleitung, wenn besetzt

Durch diese Funktion wird jeder Anruf umgeleitet, wenn Ihre Leitung besetzt ist. Die Umleitung erfolgt auf  
die Nummer, die Sie als Zielnummer eingegeben haben.

2.3 Anrufumleitung, wenn keine Antwort

Durch diese Funktion wird jeder Anruf umgeleitet, wenn keine Antwort erfolgt. Die Umleitung erfolgt auf die Nummer, 
die Sie als Zielnummer eingegeben haben.
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Einschalten

*26# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *26# ein. Die Aktivierung 
des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können  
Sie auflegen.

Einschalten

*31*<Zielnummer> Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *31* und die <Zielnummer> 
ein. Ihre Telefonnummer wird für dieses Gespräch unterdrückt. 

Ausschalten

#26# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #26# ein. Die Deaktivierung 
wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können Sie auflegen.

Abfragen

*#26# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *#26# ein. Der momentane 
Status des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage mitgeteilt.

2.4 Ruhe vor dem Telefon

Mit dieser Funktion werden alle Anrufe abgewiesen. Dem Anrufer wird mit einer Ansage mitgeteilt, dass Sie nicht 
gestört werden möchten.

2.5 Eigene Nummer unterdrücken

Diese Funktion verhindert, dass Ihre Telefonnummer übertragen wird und auf dem Telefon des Angerufenen  
angezeigt wird. Beim Angerufenen steht «Unterdrückter Anruf».
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Einschalten

*99# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *99# ein. Die Aktivierung 
des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können  
Sie auflegen.

Einschalten

*43# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *43# ein. Die Aktivierung 
des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können  
Sie auflegen.

Ausschalten

#99# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #99# ein. Die Deaktivierung 
wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können Sie auflegen.

Ausschalten

#43# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #43# ein. Die Deaktivierung 
wird Ihnen von einer Ansage bestätigt, dann können Sie auflegen.

Abfragen

*#99# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *#99# ein. Der momentane 
Status des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage mitgeteilt.

Abfragen

*#43# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie *#43# ein. Der momentane 
Status des Dienstes wird Ihnen von einer Ansage mitgeteilt.

2.6 Abweisen anonymer Anrufer

Mit dieser Funktion werden alle Anrufe abgewiesen, welche anonym sind (d.h. Anrufer, die ihre Rufnummer  
nicht bekannt geben wollen). Dem Anrufer wird mit einer Ansage mitgeteilt, dass Sie keine anonymen Anrufe  
entgegen nehmen.

2.7 Anklopfen

Mit dieser Funktion können Sie, auch wenn Ihre Leitung besetzt ist, einen zweiten Anrufer entgegen nehmen.  
Sie werden während 20 Sekunden mit einem Signalton auf den Anruf aufmerksam gemacht. Dann können Sie 
vorübergehend die laufende Leitung auf «parkieren» setzen und den anklopfenden Anrufer entgegen nehmen. 
Das parkierte Gespräch können Sie jederzeit wieder aufnehmen.
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Halten

R-Taste Mit der R-Taste1) können Sie das laufende Gespräch halten und ein 
neues Gespräch beginnen.

Halten

#00# Nehmen Sie den Hörer ab und geben Sie #00# ein. Die Deaktivierung 
aller Dienste wird Ihnen von einer Ansage bestätigt.

Makeln

R-Taste und 2 Drücken Sie die R-Taste und dann die 2, so können Sie makeln. Das 
Wechseln zwischen zwei Telefonaten wird als «makeln» bezeichnet.

Beenden des gehaltenen Gesprächs

R-Taste und 0 Drücken Sie die R-Taste und dann die 0, um das gehaltene Gespräch 
zu beenden.

Beenden des aktuellen Gesprächs und gehaltenes Gespräch annehmen

R-Taste und 1 Drücken Sie die R-Taste und dann die 1, um das aktuelle Gespräch zu 
beenden. Das gehaltene Gespräch wird aktiviert.

 

2.8 Halten und Makeln

Mit diesem Zusatzdienst können Sie während eines laufenden Gesprächs einen anderen Anruf tätigen.

2.9 Deaktivieren aller Dienste

Mit dieser Funktion können Sie alle zuvor aktivierten Dienste deaktivieren.

Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung Ihres Telefons.


